AGENCIJA ZA OSIGURANJE ATEHLHJA 3A OCUT'YPAE
U BOSNI T HERCEGOVINI Y BOCHHU U XEPUEI' OBUHH

INSURANCE AGENCY OF
BOSNIA AND HERZEGOVINA

Na osnovu ¢lana 72. Zakona o javnim nabavkama (.,Sluzbeni glasnik BiH™, broj 39/14) i
¢lana 7. tacka b) Pravilnika o postupku direktnog sporazuma (.,Sluzbeni glasnik BiH*, broj
90/14) zakljucuje se

} UGOVOR
O PRUZANJU USLUGA ODRZAVANJA/SERVISIRANJA 1 OPRAVKE
RACUNARA, MONITORA I STAMPACA

izmedu:

1. Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini, Sarajevo, Ulica Dubrovacka broj
6/11, koju zastupa direktorica Emina Jahi¢ (u daljnjem tekstu: Ugovorni organ) i

2. Bosnien Business Systems d.o.o. Sarajevo, Ulica Kranjcevi¢eva br. 39, Sarajevo,
koje zastupa direktor dr.sc. Goran Sabovi¢ (u daljnjem tekstu: Dobavljag).

Clan 1.
Predmet ovog ugovora je pruzanje usluga odrzavanja/servisiranja 1 opravke raCunara,
monitora i Stampaca od strane Dobavlja¢a Ugovornom organu, a prema specifikaciji uredaja
Ugovornog organa broj: 02-16-4-180-1/21 od 06.08.2021. godine i ORIGINAL PONUDI
Dobavljaca broj 2021-083 od 09.08.2021. godine koji su u prilogu ovog ugovora.

Clan 2.
Ukupna vrijednost usluge koja je predmet ovog ugovora iznosi 1.638,00 KM sa PDV-om,
odnosno 1.400,00 KM bez PDV-a.

Clan 3.
Dobavljac se obavezuje da ce:
- bez nov¢ane naknade izaci na lice mjesta - u sjediste ugovornog organa;
- po pozivu Ugovornog organa odmah, a najkasnije u roku od 24 sata, pristupiti otklanjanju
kvara na konkretnom uredaju u sjedistu Ugovornog organa;
- obezbijediti nabavku i zamjenu odgovarajucih dijelova potrebnih za odrzavanje uredaja iz
ovog ugovora;
- dati garanciju na izvrSene opravke i zamjenu dijelova i
- odrzavanje vrsiti stru¢no, savjesno 1 po pravilima struke.

Clan 4.
(1) Dobavlja¢ snosi odgovornost za kvalitet izvrSene usluge.
(2) Sve opravdane reklamacije Ugovornog organa, Dobavljac je duzan da uvazi 1 da otkloni
nedostatke odmah, a najkasnije u roku od tri (3) dana.

Clan 5.
Ugovorni organ se obavezuje da ce:
- odrediti kontakt osobu za komunikaciju sa Dobavljacem;
- blagovremeno vrsiti najavu kvara elektronskim putem ili putem telefona;
- obezbijediti nesmetan pristup svim uredajima, kao 1 nesmetan rad 1
- po izvrienoj usluzi izvrsiti potpisivanje radnog naloga.
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Clan 6.
Dobavlja¢ se obavezuje na nepromjenljivost cijene usluge iz ovog ugovora u periodu trajanja
istog. te ¢e za svaku izvrSenu intervenciju Ugovornom organu ispostaviti racun.

Clan 7.
Ugovorni organ ¢e placanje usluge izvrsiti u roku od 30 dana po ispostavljenom racunu.

Clan 8.
Ugovor se zakljuCuje na odredeno vrijeme i to na period od jedne (1) godine poCev od dana
potpisivanja ugovora obje ugovorne strane.

Clan 9.
(1) Ugovorne strane su saglasne da ¢e eventualne sporove u realizaciji ovog ugovora rjesavati
mirnim putem, u suprotnom, priznaju nadleznost Suda Bosne i Hercegovine.
(2) Na sva pitanja koja nisu regulisana ovim ugovorom primjenuju se odredbe Zakona o
obligacionim odnosima.

Clan 10.
Ovaj ugovor je satinjen u 4 (Cetiri) istovjetna primjerka, od kojih svaka ugovorna strana
zadrzava po 2 (dva) primjerka za svoje potrebe.
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